Mesa trabalho - Condigées de Trabalho

Sindicato dos Enfermeiros Portugueses ls

Criar melhores condig6es de trabalho para os enfermeiros € uma area de intervengao por exceléncia do

Sindicato dos Enfermeiros Portugueses.

No &mbito do 1° Congresso do SEP foram aprovadas resolugdes que nortearam a nossa intervencao, nos
ultimos 3 anos e, apesar dos atropelos que ainda hoje existem, a generalidade dos enfermeiros esta hoje
mais consciente dos seus direitos e € um dado indesmentivel para a sociedade portuguesa e para o

Governo, a necessidade de formacdo mais enfermeiros.

O desenvolvimento e melhoria das condicdes de trabatho sdo
também um factor determinante para o desenvolvimento
profissional e da exceléncia do exercicio, de tal forma que o
Cédigo Deontoldgico da Profissdo, publicado faz agora 4
anos, consagra no artigo 75, n.° 2, alinea c¢) o direito dos
enfermeiros ao usufruto de condigdes de trabalho que
garantam o respeito pela deontologia da profissdo e pelo
direito do cliente a cuidados de enfermagem de qualidade e
determina no artigo 88, alinea d) como uma das formas de
atingir a exceléncia do exercicio, o dever do enfermeiro
assegurar as condigbes de trabalho que permitam exercer a
profissdo com dignidade e autonomia. Neste contexto
podemos afirmar que os objectivos e pressupostos tragados
no 1° Congresso se revelaram correctos e adequados
devendo servir-nos de orientagdo futura. E, no entanto,

Necessario aprofundar o trabalho desenvolvido, nomeadamente, no esclarecimento sistematico dos
direitos dos enfermeiros enquanto profissionais e trabalhadores.

Nesta base de trabalho propomo-nos ainda discutir:
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1. Aspectos ligados a organizagéo do trabalho, partindo de uma breve analise do desenvolvimento, do
triénio anterior, da resolucéo politico-sindical aprovada no 1° Congresso sobre esta matéria e dos novos
factores entretanto introduzidos, nomeadamente pelos diferentes modelos de funcionamento dos
servicos.

2. Formas de contribuir para a promogao de um ambiente de trabalho seguro, através do desenvolvimento
de estratégias que promovam a aplicagdo da legislagéo existente sobre Higiene, Seguranga e Saude no
Trabalho, bem como a compensagao do risco e penosidade decorrentes do exercicio profissional.

N&o pretendemos ser exaustivos na descricdo desta problematica, mas dar algumas pistas de reflex&o
sobre estas matérias que nos permitam desenvolver uma estratégia de intervencao, adequada e
consensual, entre os enfermeiros que representamos.

Organizacio do trabalho

E consensual que um dos factores que mais tem influenciado a organizagéo do trabalho dos enfermeiros
é o reduzido nimero destes profissionais face as necessidades da populagédo em cuidados de salde
assim como a dificuldade da sua admiss3o e estabilizagdo nos servicos. Contudo, o caminho percorrido
nos Ultimos anos no que concemne a reivindicacdo de formacdo de mais enfermeiros, resultou no
reconhecimento por parte do Governo, da existéncia de uma caréncia de 22.700 enfermeiros, a formar
no espaco de 8 anos. Assim, assume particular relevancia que o trabalho que temos a desenvolver seja
direccionado para o cumprimento deste plano de formagao.

Por outro lado, é incompreensivel que a problematica do recrutamento dos enfermeiros, de forma célere,
estavel e com direitos, subsista ao longo de quase duas décadas, pontuaimente resolvida,
nomeadamente pela possibilidade da prorrogagdo dos contratos a termo certo, até ao limite maximo de
2 anos, aliado ao descongelamento de quotas que permitiu a sua integragéo nos quadros.

Actualmente, é certo que os enfermeiros continuam a ser contratados pelas instituices, mas acentuou-
se a precariedade da admiss&o. A celebracédo de contratos a termo certo por 6 meses, potencia uma
deslocacdo dos enfermeiros entre instituicoes que, para além da instabilidade que provoca nas suas
vidas, & geradora de problemas nos servigos que sucessivamente os véo integrando e podem tornar-se
t30 complexos que tememos, ponham em risco o seu funcionamento, a qualidade dos cuidados que ai
se praticam e a aquisicdo de competéncias por parte dos profissionais.

Neste contexto impde-se que continuemos a lutar pela aplicagédo da forma de recrutamento prevista na
Carreira de Enfermagem para os enfermeiros que queiram trabalhar no sector publico, isto €, contratos
administrativos de provimento sem necessidade de descongelamento prévio de quotas.

A existéncia de poucos enfermeiros e as formas de admiss&o improprias, repercutem-se na organizagao
do trabalho dos enfermeiros. Neste triénio, no desenvolvimento das linhas de orientagdo aprovadas no 1°
Congresso, conseguimos garantir que fosse generalizada a atribuig&o do regime de horario acrescido em
alternativa as horas extraordinarias, sem reducdo do numero de enfermeiros por turno. Em muitas
instituicbes, conseguiu-se que fosse identificado o trabalho extraordinério e o consequente pagamento
como tal. Foi particularmente importante o reconhecimento da divida aos enfermeiros pelo trabalho
efectuado em dias de folga e feriados. Valorizando o que foi conseguido, é no entanto, necessario
continuar na prossecucdo dos objectivos anteriormente tragados.

Pensamos contudo que, em matéria de organizacdo do trabalho, novos desafios se colocam aos
enfermeiros. Sera que os modelos de horarios que utilizamos estimulam a personalizagdo e
individualizacdo dos cuidados de enfermagem, em que cada doente/ utente tem o seu enfermeiro de
referéncia ou, pelo contrario, arrastam-nos para métodos de trabalho mais despersonalizantes e pouco
humanizantes?

Cada vez mais se torna visivel que a necessidade de cuidados de enfermagem n&o tem hora marcada,
razdo pela qual os enfermeiros, de uma forma geral apoiaram o alargamento do funcionamento dos
servicos, ainda que, em alguns casos com atropelo de direitos (descansos n&o gozados, prolongamento
da jornada diaria de trabalho). Efectivamente, a individualizagéo e a personalizacdo dos cuidados de
enfermagem que todos exigimos, ira implicar respostas mais proximas e adequadas as necessidades
concretas das pessoas com possiveis reflexos na organizacdo do trabalho, isto €, cada vez menos o




futuro sera feito em fungéo de modelos organizativos das instituicbes, das rotinas instituidas e dos
interesses particulares de alguns dos seus profissionais.

A constatacdo:desta realidade devera levar-nos a reflectir noutros modelos de horarios, inclusivamente
ja hoje previstos na lei (horarios desfasados e/ou fiexiveis) que podergo, com as necessarias adaptacoes,
contribuir para gerar novas dinadmicas de funcionamento que permitam dar mais e melhores respostas as
necessidades em cuidados de salde da comunidade.

A mesma questdo se deve colocar relativamente ao ritmo e rotatividade dos horarios por turnos que hoje
praticamos, sendo que é reconhecido, que para além de despersonalizantes e desumanizantes tém
elevados custos para a satde dos enfermeiros.

N3o é propdsito nosso que deste congresso saiam solugdes para as questdes apresentadas. Todos
reconhecemos que esta é uma matéria por demais sensivel e pouco consensual entre os enfermeiros
mas, & urgente, que durante o préximo triénio possamos desencadear métodos de estudo e reflexéo que
nos levem a elaborar propostas consensuais que favorecam a adopcdo de novos modelos de
organizacéo de trabalho que nos ajudem a atingir a exceléncia do exercicio que todos pretendemos
atingir.

Contudo, estamos convictos de que qualquer forma de organizacao do trabatho terd sempre de responder
a trés pressupostos basicos:

- Garantir os direitos anteriormente conquistados (horario semanal de 35 horas, um descanso
complementar e um descanso semanal, pausas durante a jornada diaria de trabalho).

- Garantir o principio da adaptagéo do trabalho ao Homem (diminuigéo do risco e penosidade)

- Proporcionar a resposta adequada as necessidades das pessoas depositarias do nosso trabalho.

Condicoes de Higiene e Seguranca
A resolugao politica do 1° Congresso do SEP definia como acgdes prioritarias, sobre esta matéria:
- Iniciar o processo de eleicdo de representantes dos trabalhadores para a Seguranga, Higiene e Satde
no trabalho e a consequente formacao das comissoes paritarias.
- Desenvolver esforcos para a rapida implementagéo dos servicos de Satide Ocupacional.
A accgo do sindicato centrou-se nas questdes relacionadas & compensagao do risco e penosidade. S6
de uma forma esporadica e pouco articulada foram desenvolvidas acgdes relativas aos objectivos atras
citados. '

Este facto podera estar relacionado com questdes de ordem organizacional do sindicato mas tambem
com os proprios objectivos que podem eventualmente estar desadequados a realidade actual.

Falamos particularmente de “ Iniciar o processo de eleicdo dos representantes dos trabalhadores para a
Segurangca, Higiene e Saude no trabalho e a consequente formagdo das Comissbes Paritarias.”
Fagamos um pequeno exercicio de reflexdo: no ambito da SH&ST estéo criados os instrumentos
legislativos necessarios quer a prossecucgdo do objectivo que é garantir aos trabalhadores o direito a
prestacso do trabalho em condigdes de Seguranca e Higiene e proteccdo da Saude, quer & participacao
dos trabalhadores, individual e colectivamente, na criagdo dessas condi¢des; no entanto o que temos
observado é que, mais uma vez, a Lei € muito bonita mas raramente se cumpre!
Ora, uma das principais areas de acg&o do sindicato é precisamente esta — Fazer cumprir a leil Dai que,
na altura do 1° Congresso nos parecesse que a forma de melhor garantir o cumprimento da lei fosse
através da formacao das comissdes paritarias e consequentemente da eleigdo dos representantes dos
trabalhadores para essas comissoes.
Varios parecem ser os obstaculos para concretizar este objectivo a curto prazo. Desde ja na propria forma
de eleicdo e composigao das comissdes paritarias (ver Decreto-Lei n° 441/91 de 14 de Novembro, artigos
10° e 11°, Decreto-Lei n° 488/99 de 17 Novembro, artigos 4° e 5°, Decreto-Lei n° 191/95 de 28 de Julho
artigos 3°,4°,5° e 6°).
Por outro lado, para que estas possam vir a funcionar de uma forma interveniente e proponente terd de
haver alguma alteragdo da propria cultura das instituicbes e das empresas bem como dos préprios
trabalhadores.
Por isso, definir apenas este objectivo e desta forma — a eleicdo de um representante como um fim, € de
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alguma forma redutor da participagéo dos trabalhadores nesta matéria.
Ndo perdendo de vista este objectivo — e até para contribuir para um melhor funcionamento das
comissBes paritarias e dos préprios servigos de Satide Ocupacional — torna-se necessario definir alguns
objectivos intermédios.
Parece correcto identificar como um dos principais constrangimentos & acgdo do sindicato o pouco
conhecimento que a generalidade dos dirigentes e delegados t&ém sobre esta matéria. Um outro, que
decorre deste, esta reIaC|onado com a sua “diluigdo” em termos organizacionais, no conjunto da vasta
area que dominamos por “ Area de Acgao Reivindicativa” sem haver um dirigente responsavel pelo seu
desenvolvimento e dar o impulso necessario para que ela se torne, como a sua importancia justifica, uma
das prioridades de acgdo deste sindicato.
O facto das nossas intervengdes relativas as condicdes de seguranca, satde e higiene no trabalho serem
obrigatoriamente realizadas ao nivel do local de trabalho e mesmo do servigo, tanto no que diz respeito
ao diagndstico da situagéo ( determinagéo e avaliagéo dos riscos) como das propostas de resolucéo dos
problemas identificados, exige-nos, em termos de organizagdo, um desenvolvimento das redes de
delegados sindicais, com formagéo especifica para o efeito.
Parece pois importante que entre nds discutamos:
- A importancia de construirmos um caderno reivindicativo onde, para além de propormos formas de
compensacéo do risco e penosidade, sejam introduzidas medidas relativas a promogéo de Condicdes de
Seguranga, Saude e Higiene no Trabalho, que também possam ser integradas nas propostas de Acordos
de Empresa que vierem a ser negociados;
- Que alteragbes na organizagdo e no funcionamento podera implicar o estabelecimento deste assunto
como uma area prioritaria da acgdo do sindicato, como por exemplo, um dirigente centralmente
responsavel por esta matéria e um delegado sindical em cada instituigao;
- A definigdo de um programa de formagéo que abrangesse toda a estrutura

: - A realizacao de um estudo sobre as
_ Condlgoes de Seguranga, Higiene e
Saude no Trabalho dos Enfermeiros
Portugueses (ou, em alternativa, es-
tudos analiticos de alguns servigos).

Face as condi¢oes de trabalho, o 2°
Congresso aprovou as seguintes li-
' nhas de orientagéo politico-sindical:

1. Continuar a exigéncia de formacao
| de mais enfermeiros e o cumprimento
| do plano de formag&o que reconhece a
caréncia de 22.700 enfermeiros e prevé
! a sua formag&o num prazo de 8 anos.

Participacgao de Edgar Santos, . o o
Coordenador da Direcg¢éao Regional 2. Continuar a exigir que a admisséo
do Alentejo dos enfermeiros para o sector publico

se faga, de acordo com o previsto no
Decreto Lei 437/91 de 8 de Novembro, por contrato administrativo de provimento sem necessidade de
descongelamento prévio de quotas.

3. Promover um esclarecimento sistematico e sustentado dos direitos dos enfermeiros, nomeadamente
atraves da realizagdo de uma campanha de direitos durante o préximo triénio.

4. Continuar a lutar para que a distribuicdo do nimero de enfermeiros por turno seja feita de acordo com




as necessidades concretas das pessoas em cuidados de enfermagem, sem prejuizo do direito dos
enfermeiros de disporem livremente dos seus tempos de descanso e repouso, conforme esta previsto no
nosso quadro legal, para garantir um suporte cada vez mais rigoroso nesta matéria, pedindo a Ordem dos
Enfermeiros a definicdo de critérios que determinem o numero de enfermeiros necessarios ao
desenvolvimento continuado da qualidade.

5. Promover o debate, entre os enfermeiros, de novas formas de organizagéo e prestacéo de trabalho que
potenciem a exceléncia do exercicio e garantam o respeito pelos direitos dos profissionais.

6. Reorganizar o funcionamento do Sindicato através da criagéo de uma area de responsabilidade
especifica direccionada para a problematica da Higiene, Seguranca e Salde no Trabalho com tradugao
a todos os niveis da estrutura.

7. Promover a constituicdo e funcionamento dos Servigos de Saude Ocupacional e das ComissOes de
Higiene e Seguranga no Trabalho.

8. Construir um caderno reivindicativo especifico nesta drea que permita a intervengdo quer ao nivel do
sector publico como do privado.

9. Exigir que a uma maior disponibilidade ou dedicacao exclusiva ao servigo, no sector publico ou privado,
corresponda um acréscimo remuneratorio, a integrar no vencimento dos enfermeiros dos que optarem por
estes regimes.

10. Exigir a implementagdo de politicas de organizagao dos servicos que garantam o respeito pelos
direitos dos profissionais.

11. Continuar a lutar para que o reconhecimento da natureza especialmente penosa e desgastante
inerente ao exercicio da profissdo de enfermagem se traduza na obtencdo de beneficios para a
reforma/aposentacéo dos enfermeiros, qualquer que seja o vinculo faboral ou o sector em que exercem
a profissdo. -

12. Desenvolver um plano de trabalho sobre
Higiene Saldde e Seguranga no Trabalho
alargado, que permita aos dirigentes e delega-
dos sindicais intervirem de uma forma sustenta- |
da, através da informacéo e do esclarecimento |
dos enfermeiros em cada local de trabalho, de
forma a potenciar a sua participagao no despiste
de problemas e a mobilizagdo para a luta pela
melhoria das suas condicdes de trabalho.

_Pa'rtici'pagéo de Joaquim Nércio,
Delegado Sindical do Hospital de Guarda
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