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Ex.mo Sr.
Presidente do Conselho de Administragdo da

Unidade Local de Satde do Alto Minho

Assunto: Direc¢ao de Enfermagem, a sua constituicdo, competéncias e objectivo e a

sua articulagdo com a Avaliacdo do Desempenho

O SNS é um conjunto organizado de entidades cujo regime laboral se abriga na Base XXXI da
Lei de Bases de Saude que acomodou o regime do contrato individual de trabalho e a

contratacdo colectiva de trabalho.

A carreira especial de enfermagem, implementando um modelo de referéncia em todo o SNS,
independentemente da natureza juridica dos estabelecimentos e servigos, pretende reflectir
um modelo de organizacao de recursos humanos essencial a qualidade da prestacdo e a
seguranga dos procedimentos e estabeleceu duas categorias, enfermeiro e enfermeiro

principal, com diferenciagdo de contetdos funcionais.

Os trabalhadores integrados na carreira de enfermagem estdo adstritos, no respeito pela leges
artis, ao cumprimento dos deveres éticos e principios deontolégicos a que estdo obrigados

pelo respectivo titulo profissional.

A carreira de enfermagem consagra, também, os conteldos funcionais e os seguintes cabem
apenas aos enfermeiros detentores das categorias de Enfermeiro Chefe e de Enfermeiro
Supervisor (categorias subsistentes) e aos enfermeiros que prosseguem funcdes de direccio
e chefia, nomeados em comissdo de servico, nos termos do artigo 2 182 do decreto Lei n.2
248/2009, para as estruturas intermédias das organizagoes do SNS (cfr2 al.e)ar), n21e 2,

art.2 10; Decreto Lei n.2 248/2009):
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e) gerir o servico ou unidade de cuidados, incluindo a supervisdo do planeamento,
programagdo e avaliacdo do trabalho da respectiva equipa, decidindo sobre afectacdo
de meios;

f) Promover a aplicacdo dos padrées de qualidade dos cuidados de enfermagem
definidos, e actualizar procedimentos orientadores da prdtica clinica;

g) Identificar as necessidades de recursos humanos, articulando, com a equipa, a sua
adequacdo as necessidades previstas, nomeadamente através da elaboracdo de hordrios
e de planos de trabalho e férias;

h) Exercer fungdes executivas, designadamente integrar orgdos de gestdo, ou de
assessoria, e participar nos processos de contratualizacfo;

i) Promover a concretizagdo dos compromissos assumidos pelo érgéo de gestiio, com os
estabelecimentos de ensino ou outras entidades, relativamente ao processo de
desenvolvimento de competéncias de estudantes de enfermagem, bem como de
enfermeiros em contexto académico ou profissional;

j) Assegurar a informagdo que caracteriza o nivel de producdo, actividade ou qualidade
da sua equipa;

) Assumir a responsabilidade pelas actividades de formacdo e de desenvolvimento

profissional continuo dos enfermeiros da organizacdo em que exerce actividade;

-m) -Elaborar, promover- ou apoiar a concretizacGo de projectos de-desenvolvimento

técnico-cientifico, institucional, de qualidade e inovagdo que mobilizem e desenvolvam o
conjunto da equipa profissional;

n) Garantir a gestdo e prestagéio de cuidados de enfermagem nos servicos e, ou, nas
unidades do departamento, ou conjunto de.servigos ou unidades;

o) Determinar as necessidades de recursos humanos, designadamente em funcéo dos
niveis de dependéncia ou outros indicadores, bem como de materiais, em quantidade e
especificidade, nos servicos e, ou, nas unidades do seu departamento, ou conjunto de
servicos ou unidades;

p) Apoiar o enfermeiro-director, designadamente, na admissdo de enfermer’ros'e na sua
distribuicdo pelos servicos e unidades, na elaboragdo de proposta referente a mapas de

pessoal de enfermagem, no estabelecimento de critérios referentes a mobilidade, na
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avalia¢iio da qualidade dos cuidados, na definicdo e regulacdo de condigcbes e ({‘@]
prioridades para projectos de investigacdo e na definicdo e avaliacdo de protocolos e

politicas formativas;

g} Participar nos processos de contratualizag@o inerentes aos servicos e, ou, unidades do
departamento, ou conjunto de servicos ou unidades;

r) Elaborar o plano de acgéio e relatério anual referentes a actividade de enfermagem do
departamento ou conjunto de servicos ou unidades e participar na elaboragio de planos

de acgdo e respectivos relatérios globais do departamento ou conjunto de servicos ou

unidades.

O artigo 18.2 do Decreto Lei n.2 248/2009 (“Fung¢des de direcgdo e chefia”) define quais sdo os
trabalhadores integrados na carreira especial de enfermagem que podem exercer funcdes de
direcgdo e chefia e que sdo todos desde que sejam titulares da categoria de enfermeiro
principal ou se encontrem nas categorias subsistentes. Ainda, “de forma transitéria e a titulo
excepcional por auséncia de titulares da categoria de enfermeiro principal, podem exercer as
fungdes previstas no n.2 1 os titulares da categoria de enfermeiro, detentores do titulo de

enfermeiro especialista, aplicando -se os critérios previstos n.2 2.”(n.2 4, art.2 189).

E, o numero 5 do mesmo art? 182 consagra que, “Sem prejuizo do disposto em lei especial, e de
---acordo -com - a -organizag@io - interna.-e. conveniéncia -de--servico, -o--exercicio de funcbes de
direcgdo e chefia na organizagdo do Servico Nacional de Saude é cumprido mediante
nomeacgdo pelo orgdo de administragdo, sob proposta da direcgdo de enfermagem, em

comissdo de servico com a duragéo de trés anos, renovdvel por iguais periodos...”

Ainda, o Decreto-lei n2 248/2009, art.2 24.2, {“Categorias subsistentes”) expressa que serio
determinadas as categorias que subsistem, nos termos do artigo 1062 da Lei n.2 12-A/2008, de

27 de Fevereiro.

E, por comodidade, transcrevemos alguns pontos do art? 1062, do referido Decreto de Lei:
1—Tornando-se impossivel a transigio dos trabalhadores nos termos dos artigos 959 g

1012 em virtude do grau de complexidade funcional e, ou, do conteddo funcional da carreira
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em que se encontram integrados ou da categoria de que sdo titulares e, ou, das regras do Jfﬂ?

reposicionamento remuneratério previstas no artigo 1048, as carreiras e, ou, categorias
correspondentes subsistem nos termos em que actualmente se encontram previstas,
aplicando-se-lhes, com as necessdrias adaptacbes, o disposto nos artigos 46° a 482
(alteracéio do posicionamento remuneratdrio: opgdo gestiondria; alteragdo do
posicionamento remuneratério: Regra; alteracdo do posicionamento remuneratdrio:
Excepctio) e 113° (Relevincia das avaliacbes na alteracdo do posicionamento
remuneratdrio e nos prémios de desempenho).

5— Os orgdios ou servicos ndo podem recrutar ou recorrer a mobilidade geral de
trabalhadores néio integrados nas carreiras ou ndo titulares das categorias referidas no

n21 para o exercicio das funcoes que lhes correspondam.

Na lei de gestdo hospitalar, Decreto Lei n.2 188/2003 de 20 de Agosto, artigo 132 sobre a
Nomeagdo e competéncias do enfermeiro-director, o nimero 2, consagra “... o enfermeiro
director a coordenagdo técnica da actividade de enfermagem do hospital, velando pela sua
qualidade...”, nomeadamente, entre outros, “compatibilizar os objectivos do hospital com a
filosofia e os objectivos da profissdo de enfermagem” sendo que 0s objectivos da profissdo de
enfermagem protagonizada peios enfermeiros, e so esses, tém ancoradouro no Regulamento

do Exercicio Profissional e no Cddigo Deontolégico.

O mesmo Decreto-lei, artigo 19°, (“Estrutura dos servigos, departamentos e unidades
funcionais”) determina que .o servico é a unidade bdsica da organizacdo, funcionando
autonomamente ou de forma agregada em departamentos.

E este conceito € importante ja que determina que a organizacdo do hospital assenta na

existéncia de “Servigos”, ainda que possam estar agregados em Departamentos.

A Portaria n2 245/2013 (“Direccdo de Enfermagem”) vem regulamentar o disposto no
Decreto-lei n.2 122/2010, de 11 de Novembro, n® 3 do art® 4 - “a composicéio, as
competéncias e forma de funcionamento da Direc¢Go de Enfermagem em cada uma das

instituicoes de saude que integram o SNS serdo regulamentadas por portaria....”

_ www.sep.org pt
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Ora, no predmbulo da referida Portaria e, obviamente, em perfeita sintonia com o n.2 5 do
art.2 182 do Decreto-lei n.2 248/2009, “... Cabe a Direccdo de Enfermagem propor, para
nomeagdo pelo érgdo de administrac@o, os enfermeiros para o exercicio de funcdes de direccéo

e chefia na organizag@o do SNS...”

O funcionamento da Direccdo de Enfermagem é imprescindivel para a

operacionaliza¢do da Avaliagdo do Desempenho (Portaria n.2 242/2011)

Nos termos da referida Portaria o processo relativo a Avaliagdo do Desempenho inicia-se com

a realizagdo das “Entrevistas de Orientagdo Inicial” entre Avaliados e Avaliadores (art.2 152).
Para iniciar o processo, nos termos legais e até [a:

1 - Enf. Director deve apresentar proposta de composicdo do Consetho Coordenador de

Avaliagao dos Enfermeiros (CCAE) a ser nomeado pelo CA;

2 = O CCAE discute/elabora todos os elementos necessarios a implementacgio do processo,
designadamente os Objectivos e Comportamentos Profissionais e respectivas Normas e
Critérios, etc.

3 — A Direccdo de Enfermagem deve emitir Parecer sobre o referido no ponto anterior (n.2 9,
art.2 102)

4 — Apos fixagdo pelo CCAE e divulgagdo, os Objectivos e Comportamentos Profissionais e

respectivas Normas e Critérios, entre outros aspectos, devem ser discutidos em reunido da

equipa de enfermagem de todos 0s Servicos (n.2 4, art.2 149);

Nos termos da mesma Portaria, a Avaliagdo dos enfermeiros € feita por 2 Avaliadores (n.2 2,
art.2 92, Portaria da Avaliagdo de Desempenho). Face a inexisténcia de Enfermeiros Principais,

o inicio do processo de Avaliagdo pode ser feito, excepcionaimente, apenas por um Avaliador.

Os Avaliadores tém que ser obrigatoriamente Enfermeiro Chefe e Supervisor (de categoria)

ou Enfermeiros em funcbes de Chefia (do Servico e dos Departamentos), designados nos

- wWw.sep.org.pt
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termos do art.? 18% da Carreira (n.2 6, 7, 8, e 9, art.2 9.2, Portaria da Avaliacdo do
Desempenho), e, deter contacto funcional com os Avaliados (n.2 4, do referido art.2 92 da

citada Portaria).

Por outro lado, relativamente a Direcgido de Enfermagem (Portaria n.2 245/2013):

E com posta por:

- todos os enfermeiros da instituicdo que, nos termos do artigo 18.2 do Decreto Lei n.2
248/2009, de 22 de Setembro, exercam funcbes de direccado e chefia, e,

- integra ainda, enquanto existirem, os enfermeiros que sejam titulares das categorias

subsistentes (Enfermeiros Chefes e Supervisores),

Assim, o Enf.2 Director, enquanto Presidente da Direc¢do de Enfermagem, deve convocar o
Orgdo, composto, na fase inicial, exclusivamente, por Enfermeiros Supervisores e Chefes
(categorias subsistentes), para, entre outros aspectos, iniciar o procedimento relativo a
institui¢cdo de Enfermeiros em Chefia, ao abrigo do art.? 182 da Carreira de Enfermagem (DL
n.2 248/2009), para os Servicos que ndo tém Enfermeiro Chefe (de categoria) e para os
Departamentos que ndo tém enfermeiro Supervisor (de categoria);

A Direccdo de Enfermagem, para suporte da sua decisdo e proposta de Enfermeiros em
Chefia, para nomeacdo pelo Conselho de Administracdo (n.2 5, art.2 182 DL 248/2009)} e
porque constitui um 6rgdo do estruturograma da institui¢do que esta subordinado a lei, deve
operacionalizar um procedimento concursal interno, agil e célere (para garantir igualdade de

oportunidades a todos os detentores dos legais requisitos, transparéncia, imparcialidade).

Ou seja, s6 ha nomeacdo de Enfermeiros em Chefia, legalmente valida, pelo Conselho de
Administracdo, mediante prévia proposta da Direcgao de Enfermagem (n.2 5, art.2 182 do DL
248/2009 e al. m), n.2 1, art.2 52 da Portaria n.2 245/2015), que ndo é, naturalmente, a

Comissao Executiva e/ou o Enfermeiro Director.
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E, de acordo também com o acima exposto, independentemente de se designar formalmente
“Servigo” ou “Unidade Funcional”, todas as equipas de enfermagem que integrem um “centro
operacional de prestacdo de cuidados de salde”, integram um posto de trabalho de
enfermagem cujo titular deve estar em Chefia porque prossegue todas, ou algumas, das
fun¢des legalmente fixadas nas al. €) a r) do n.2 1 do art.2 102, do DL n.2 248/2009 (fungbes de

Enf. em Chefia}.
Designadamente:

- Efectua o planeamento/programacdo e potenciais reajustamentos didrios do trabalho dos

enfermeiros e da equipa

- Concretiza a necessaria e local articulagdo didria de todos os meios de suporte e outros
(incluindo recursos humanos) inerentes a prestacdo de cuidados de satide e nomeadamente

de enfermagem.
Em conclus3o,

1. Em todos os Servigos e Unidades Funcionais, caso ndo exista um Enfermeiro Chefe,

dever3 existir um Enfermeiro em Chefia, nos termos do art.2 182 do DL n.2 248/2009.

---2. --Toda -a- avaliagdo- que- se- pretenda -fazer e que  ndo -tenham-sido-garantidos -estes - -

procedimentos legais, pode ser sujeita a impugnagdo.

3. Contrariamente a algumas ideias preconcebidas, que ndo tém qualquer acomodagdo
na lei, a legislagdo que regula a carreira de enfermagem exige a existéncia de:

e _Enfermeiros Supervisores ou em fungBes de “chefia, nivel 2” (por conjuntos de
servicos/Departamentos);

¢ Enfermeiros Chefes ou em funcSes de “Chefia, nivel 17 (por centro operacional de
prestacdo/Servico)

e A proposta de nomeacdo de enfermeiros para ocupar estes postos de trabalho
compete a enfermeiros (Direc¢do d.e Enfermagem, n2 5, art? 18, DL 248/2009);

e O legal processo de seleccdo dos enfermeiras para ocuparem estes postos de trabalho,

de entre os enfermeiros que rednam os legais requisitos (n% 1 a 4, art? 18, DL
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248/2009) e suporta a decisdo e proposta interna da Direcgdo de Enfermagem, é
através de um concurso (interno/constitucional)

4. Nenhum destes postos de trabalho que prossegue a “fungdo gestdo/chefia” em
enfermagem — servi¢o — pode ser ocupado por enfermeiros nomeados em funcées de
chefia, ao abrigo do art 182, caso existam enfermeiros em categorias subsistentes
{Enfermeiro Chefe) para o prosseguir.

5. As nomeagdes que tenham sido efectuadas tendo por base qualquer outra proposta
que ndo da Direcgdo de Enfermagem, sdo ilegais, sendo que o mesmo poderd ser
facilmente comprovado através das actas e da lista de presengas que, como é do
conhecimento, tera que ser facultado caso solicitado;

6. Do ndo cumprimento de todas as etapas deste processo pode resultar a impugnacao
de todas as decisdes que, legalmente, sdo da competéncia da Direccdo de
Enfermagem;

7. E, finalmente, uma outra competéncia da Direcgdo de Enfermagem é decidir sobre
quem sdo os enfermeiros a nomear para juri de concursos de enfermagem. Mais uma
vez, caso este procedimento ndo tenha sido precedido de legalidade, todos os

concursos poderdo vir a ser impugnados.

. Lishoa, 25 de Fevereiro de 2015 _
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